
  

 

 
CHARTE ÉTHIQUE ANIMATEUR.ICE BÉNÉVOLE EN LIGNE  

THE SOROReTem BY THE SORORITY 
 
 
ENTRE: 
 
L’association THE SORORITY FOUNDATION 
 
THE SORORITY FOUNDATION est une association loi 1901 reconnue d’intérêt général dont l’objet 
est la lutte contre toutes les formes de violences et pour l’égalité des genre. 
 
THE SOROReTeam est l’action de sensibilisation et la communauté d’animation en ligne de THE 
SORORITY,  la 1ere communauté et application d’entraide internationale, gratuite et sécurisée (+ 185 
000 personnes aidées) visant à lutter ensemble contre toutes les formes de violence, d’isolement et 
de harcèlement.  
Que ce soit dans la rue, dans les transports, au bureau, en soirée, en festival, chez soi, en déplacement, 
en ligne : quoi qu’il arrive, nous ne sommes jamais seul.e. 
 

ci-après désigné ” L’association” 
ET  
 
NOM :  
Prénom :  
Adresse de résidence : 
Code postal :  
Ville :  
Pays :  
Email : 
Téléphone : 
 

ci-après désigné ”L’animateur.ice bénévole de la communauté THE SORORITY” 
 
OBJET 
 
Cette convention a pour objet la mission suivante : 
 

- Participer à l’animation en ligne de la communauté THE SORORITY afin de faire connaître ses 
actions et permettre aux personnes isolées (victimes de violence, de (cyber)harcèlement, en 
situation de difficulté) ainsi qu’à leurs proches de trouver des points de relais et de soutien 
en ligne et partout sur le territoir pour agir au mieux ensemble (associations locales, lieux sûrs, 
autorités, etc.) 

 
Objectif : Faire en sorte que les personnes à la recherche de cette aide sachent qu’elles ne sont plus 
seules et aient connaissance des solutions de soutien à leur disposition. 
 

- Aider l’association dans l’identification de relais d’action sur les réseaux, de soutien et de 
communication auprès de sa commuanuté pour des impacts dans la vie de tous les jours 
(soutien local, mise en lien et prise en charge par les associations locales partenaires, mises 
en sécurité dans un lieu sûr de proximité en cas de besoin). 



  

 

 
 
 
 

- Soutenir l’association dans l’animation de sa chaîne (si souhaité) afin de sensibiliser 
ensemble un maximum de personnes au sujet des violences et des solutions pour y faire face, 
se faire soutenir et en sortir. 

- Communiquer sur les actions de l’association via ses réseaux sociaux et groupes d’entraide 
locale en ligne (si souhaité) : témoignages, partages d’informations, appels à rejoindre la 
communauté, etc. 

- Participer à des évènements de représentation et de soutien de l’association, sur validation 
avec l’équipe et selon les capacités et moyens de l’association (streaming caritatif, etc.) 

 
Pour toutes activités autres que celles de la mission et ne respectant pas le cadre ou les valeurs de 
cette dernière (voir plus bas), l’association décline toute responsabilité. 
 

ci-après désignée “la mission” 
 
 
Afin de permettre à l’animateur.ice bénévole d’exécuter cette mission, l’association s’engage à : 
 

- Mettre à disposition des bénévoles l’ensemble des outils, visuels et matériels en accord avec 
ses moyens et capacités. 

- Animer des points réguliers en ligne pour échanger ensemble, partager les expériences, les 
bonnes pratiques, les idées qui fonctionnent, les remontées éventuelles. 

- Créer Discord dédié à la diffusion des informations, des retours d’expérience, des outils et 
des nouveautés. 

- Tenir informée la communauté des bénévoles de tous les évènements, recherches, et 
animations à venir. 

 
Dans le cadre de l’exécution de sa mission l’animateur.ice bénévole s’engage à: 
 

- Adopter une attitude bienveillante au travers de l’ensemble des actions menées en faveur 
de la communauté THE SOROReTeam / THE SORORITY, 

- Accomplir sa mission dans le respect des valeurs de l’association et selon la charte ci-
annexée que la/le bénévole s’engage à respecter, 

- Collaborer avec les autres membres de l’association avec bienveillance et toujours dans 
l’intérêt des personnes soutenues et aidées, 

- Ne diffuser aucune information à caractère personnel concernant les autres membres de 
l’association ou les personnes rencontrées/aidées dans le cadre de sa mission, 

- Ne jamais donner un conseil et/ou prendre une décision de façon unilatérale pouvant 
mettre en danger la sécurité personnelle ou la position de façon générale dans laquelle peut 
se trouver une personne victime de violence rencontrée dans le cadre des actions menées 
(victime ou proche). Toute décision unilatérale de cette nature, hors cadre et hors validation 
interne, relèvera de la responsabilité du/de la bénévole. Une redirection est à proposer 
systématiquement vers les associations, les autorités et les professionel.le.s de terrain en cas 
de remontée de situation de violence (voir  numéros utiles dans l’application : le 17, le 116 
006 (numéro gratuit France Victimes), les CIDFF locaux, le 3919, le 119, les associations 
dédiées à la lutte contre les violences en ligne StopFisha, Féministes contre le 
cyberharcèlement, etc.).  

 



  

 

 
 
 

- Selon les situations n’hésitez pas à nous écrire pour nous demander conseil et/ou supervision 
afin de rediriger au plus vite la personne vers notre réseau associatif local et de confiance : 
thesororeteam@jointhesorority.com. 

- Communiquer et valider en amont auprès de l’équipe THE SORORITY (par email 
thesororeteam@jointhesorority.com) les actions en ligne qu’elle/il souhaite mener et/ou au 
cours desquelles elle/il serait amené.e à représenter l’association. 

- Alerter l’équipe THE SORORITY (thesororeteam@jointhesorority.com) en cas de difficulté 
rencontrée. 

- Devenir officiellement membre bénévole actif de l’association par adhésion (cotisation de 
30€ à vie sur www.jointhesorority.com/soutien) 

 
L’association pourra à tout moment arrêter sa collaboration avec l’animateur.ice bénévole en cas 
de non respect de ces engagements et plus généralement si elle l’estime nécessaire pour le bien-être 
d’un autre membre bénévole animateur.ice de la communauté en ligne, d’une personne victime de 
violence, pour le bien-être de la personne bénévole elle-même (réactivation de traumas) ou encore 
pour l’image de l’association. Elle en informera la personne bénévole par tout moyen. 
 
L’animateur.ice bénévole se livre à cette activité dans le cadre de son temps libre et à titre gratuit, 
aucune rémuneration ni aucun défraiement (sauf défraiement exceptionnel discuté et validé en 
amont avec l’association dans le cadre des actions menées) ne lui sera versé par l’association au titre 
de l’exercice de sa mission. 
 
L’animateur.ice bénévole communiquera selon ses moyens les horaires et les jours pour lesquels 
elle souhaite se rendre volontairement disponible. Aucun rythme n’est imposé. Une communication 
claire sur les actions menées est en revanche nécessaire pour assurer l’efficacité de la communication 
réalisée et un suivi optimal de ces actions. 
 
L’animateur.ice bénévole est libre de mettre un terme à son aide à tout moment, elle/il en informera 
l’association par tout moyen. 
NB : Aucune cotisation ne pourra faire l’objet d’une demande de remboursement. 
 
L’animateur.ice bénévole, dans le cadre de la réalisation de sa mission, s’engage à respecter la 
présente charte éthique, la charte d’engagement ci-annexée, devenir membre adhérent.e de 
l’association THE SORORITY FOUNDATION et d’intégrer le Discord dédié à l’animation de la 
communauté. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES SUR L’ANIMATEUR.ICE : 
 
Es-tu déjà bénévole dans une autre/d’autres association(s) ? Si oui laquelle/lesquelles ? 
 
 
 
 
Es-tu actif.ve sur les réseaux sociaux ? Si oui lesquels ? (Précise-nous tes comptes si tu le souhaites) 
 
 
 
 
Quelle est/sont ta/tes chaîne(s) Twitch ? Youtube ? 
 
 
 
 
Informations complémentaires que tu souhaites nous préciser / Un petit mot pour nous :  
 
 
 
 
 
 
 
 
Etabli en double exemplaire. 
 
 
À : 
Le : 
 
L’animateur.ice bénévole  
Nom Prénom : 
Signature :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 

CHARTE D’ENGAGEMENT ANIMATEUR.ICE BÉNÉVOLE 
 
La charte d’engagement de l’animateur.ice bénévole indique une ligne de conduite envers les 
personnes qui agissent en faveur de la communauté THE SOROReTeam / THE SORORITY, dédiée à la 
protection, le soutien, l’entraide, le partage et la mise en relation des personnes faisant face à des 
situations d’isolement, de violence, de (cyber)harcèlement, vers des associations spécialisées, les 
autorités et des professionnel.le.s de l’accompagnement.  
 
L’action de la communauté THE SOROReTeam / THE SORORITY s’inscrit dans l’action de l’association 
THE SORORITY FOUNDATION en matière de lutte contre toutes les formes violences, pour l’égalité 
des genres, pour la sécurité, pour le respect et pour l’épanouissement de tou.te.s. 
 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à communiquer de façon active et bienveillante sur 
l’existance et les actions de la communauté, 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à respecter les personnes avec lesquelles elle échange 
dans le cadre de ses actions menées pour l’assocation. Dans le respect de leurs convictions, 
leurs droits, leurs volontés et souhaits, à ne jamais porter de jugement ou inciter/orienter les 
décisions de ces dernières. 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à favoriser chez les personnes avec lesquelles elles 
interagit et qu’elle soutient le sentiment d’estime de soi, à confirmer la légitimité et la réalité 
de leurs situations. 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à ne pas forcer ou presser les personnes victimes ou 
aidant.e.s rencontrées à réaliser une action allant à l’encontre de leur volonté actuelle ou 
pouvant les mettre dans une situation d’inconfort voire en danger, 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à alerter l’équipe THE SOROReTeam / THE SORORITY en 
cas de difficultés dans la réalisation de sa mission, de besoin de conseils et/ou de supervision, 
d’identification d’éléments alertants (discours/idées noires, etc.) rapportés dans le cadre 
d’une action menée en ligne, en cas d’incapacité personnelle à assurer sa mission selon ses 
propres disponibilités/difficultés, à tout moment, etc. 

- L’animateur.ice bénévole s’engage à ne pas utiliser les informations personnelles 
échangées/reçues  avec/par  les personnes avec lesquelles elle échange dans le cadre de sa 
mission, leur entourage et les autres membres de l’association pour tout type de promotion, 
publication ou à des fins commerciales. 

 
Enfin, l’animateur.ice bénévole s’engage à respecter les valeurs de l’association : Bienveillance, 
protection, entraide et partage.  
Son objectif et sa motivation première est de favoriser le lien entre les personnes et acteurs 
volontaires pour aider et celles/ceux recherchant de l’aide. De multiplier les possibilités d’agir 
ensemble pour assurer au mieux la sécurité et le bien-être des personnes nécessitant de l’aide et du 
soutien face à des situations de violence, d’isolement et de (cyber)harcèlement, de s’assurer que les 
personnes aidées sachent qu’elles ne sont pas seules et que les membres de l’association mettront 
tout en œuvre pour les soutenir et les orienter au mieux. 
 
À : 
Le : 
L’animateur.ice bénévole  
Nom Prénom : 
Signature : 


